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A szervezeti beszerzest befolyasolo tényezok
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Beszerzesi strategia




Johnston-Lewin szervezeti beszerzési
magatartas integralt modellje

Szervezeti
determinansok:

Stratégia, cél,
technologia,

Meéret, struktura,

bérezési rendszer

Szituacios determinansok:
Fizikai, politikai, gazdasagi, technologiai, kulturalis, jogi,

globalizacios, - szallitoi, versenytar

S,

|

1.sziikséglet felismerése
2.problémaleiras

4.szallitok beazonositasa

Dontési szabalyok,

5.ajanlatok begytijtése

Szervezeti beszerzési folyamat:

3.specifikacidé meghatarozasa

A

Konfliktusok-targyalasok:
Problémamegoldo
magatartas, targyalas,
meggy6zés, hatalommal-
¢lés, kijatszas,

T

Szerep-
konfliktusok

T

eljarasok q 6.ajanlatok‘klertekelese
7.szallito kivalasztasa
8.véasarlas utani értékelése
v A

Vevospecifikus
tényezok: Informaciovonatkozasi
Kockazat, Eladévonatkozasi determinansok:
vasarlasi cél, tényezok: Tartalom, forras,
terméktipus, » Ar, termék, mindség, mforn,la'cms szuks’egelt,
fontossag, szolgaltatasok, imazs kereses1 magatartas,
komplexitas szétforgacsoltsag

Személyes determindnsok:
Képzettség, motivacio,
tapasztalat, kockazatvallalas,
Személyiség, elfogadasi-
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tagsag, tapasztalatok, elvarasok, -

Csoportvonatkozasu tényezék: méret, strukttra, befolyas, -

vezetés, célok, kornyezet

érzékelési készség,




Eroviszonyok ¢€s strategia —
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Beszerzesi piac eroviszonyal

Vevo ereje

Piaci suly, versenyt befolyasolo
képesseg,

Vasarland6 mennyiseg
Keresletnovekedes — kapacitasnov.
Szallitd kapacitaskihasznaltsaga
Vasarolt termek specializacioja,
Attérés koltségének szintje,

Vevo profiljabol eredd kényszerek,
Koltseég €s arstruktura,

Vevo lehetdségei a vertikalis
intekraciora,

o

Elado ereje

Piaci suly, versenyt befolyasolo
képesseg,

Piac mérete kontra szallito1
kapacitas

Piacboviiles kontra kapacitasboviiles
Szallitok kapacitaskihasznaltsaga,

Szallitott termek egyedisége €s a
hasznalt technoldgia stabilitasa

Az atterési koltségek szintje,

A szallito koltség és arstruktiraja
Szallitd lehetdsége vertikalis
Integraciora



Beszerzesi piac eroviszonyai

e - - -
kézepes - - -
alacsony - - -

magas kozepes alacsony
Vevo alkuereje

Az elado alkuereje



Elonyok-hatranyok egy/tobb szallitod

eseten

Egy szallito esetén

# Potencialisan magasabb mindseg,

®# Er0s, tartos kapcesolat,

# Konnyebb kommunikacio

B Kozos ktf, egytittmiikodes 0y termék
fejlesztésében,

# Utolagos szolgaltatasok megbizhato
teljesitése,

# Mcretgazdasagi okok miatt ar- és szallitasi
kedvezmények,

# A szallito j6 hirneve,

# Rendelesek konnyebb idozitése,

# Szallitomenedzselés konnyebb

# Sebezhetoseg, mennyiségi ingadozas
érzekenysége, szallito alkuereje, eronyomas,

# Hosszutavu szerzodés erdltetése

H H H H

H H

o

Tobb szdllito eseten

A vallalat alkuereje magasabb
Eles verseny a szallitok kozott
Csokkend ar a versenyeztetéssel

Konnyen lehet valtani szallitasi
probléma esetén

Forrasok jobb ismerete

Konnyti reagélas a rendelési mennyiség
ingadozasa esetén

Rovid tavi megallapodasok
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Nehezebb mindségbiztositas
Nehezebb kommunikacio
Nem tartos kapcsolatok,

Nincs melyebb egylittmukodes
Koltségesebb kapcsolattartas



Beszerzes helye a szervezetben

# Centralizalt
# Decentralizalt

# Kombinalt megoldas



Beszerzes helye a szervezetben

asodik v. Elso vonalbeli
szallito szallito

termelés

Beszerzés marketing Ertékesités marketing

Integralt ellatasi lanc



Beszerzes: magatartas folyamat

SZAKASZAL.
Problemafelmerules,
ElGzetes informaciogyujtes
Targyalasi szakasz

elOzetes targyalasi fazis

ajanlati fazis

reszletes targyalasi fazis
Szerzodeskotes
Teljesitesi fazis
MUkodtetesi fazis




Beszerzesi folyamat

A sziikségletek felismerése

A sziikségletek pontos leirasa

A megfelelo szallito keresése, kivalasztasa
Ar és mas feltételek meghatarozasa
Szerzodéskotés, aru megrendelése,

A megrendelés nyomon kovetese

A partnerkapcsolatok fejlesztése
Arufuvarozas
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Mindség-ellendrzes
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Raktarozas, nyilvantartas
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Személyzet tovabbképzese
Felhasznalas



Beszerzesi folyamat 0y vasarlasnal




Beszerzes:t modellek -
Webster/Wind-Modell (strukturalis modell)

A vasarlasi folyamat kornyezeti meghatarozo tényezéi

[, Szervezeti detemninansok
(technoldgia, struktura, feladatok, a szervezet tagjai

|Szemeélyek kozotti tenyezbk - BC
| (feladat és nem feladatvonatkozasu
aktivitasok, interakciok, erzések)

Fgyéni meghatarozo tényez6 |
(szerepek, motivaciok)

| |
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Marketingosztonzes

Buying Center




I Buying Center




[nterakcios modell (Turnbull-Valla)
akrokornyezet

(piaci struktura, dinamika, nemzetkozi egylttmaRa

/ ATMOSZFERA (hatalom, fliggdség, kooperacio) \
. Interakcios folyamat 5
Elado > 195 1Oy , VEVO
szervezet - személyek - rovid tav: szervezet - személyek
struktira - célok |(termék,szolgaltatas, informéacié)csereaktusok StruktL'Jrg - c.élok"
technoldgia - attit{idok - hosszu tavu: technologia-attitidok
tartalékok-tapasztalat| (intézményesiilés, adaptacid) kapcsolatok tartalekok-t’apasztalat
stratégia strategia
\ y
Selling Center Buying Center
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